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10 2eTo |@rivm nl] |@rivm nl]m

Cc I@rivm nl1
From

Sent Mon 11 23 2020 8 27 13 AM

Subject RE Vragen verzekeringsgedrag in GE 2020

Received Mon 11 23 2020 8 27 14 AM

Dank voor de informatie niet voor mij relevant op dit moment

10 2e @rivm nlFrom

Sent zondag 22 november 2020 22 45

grivm nl

|@rivm nl J
Subject RE Vragen verzekeringsgedrag in GE 2020

To

£10 2e 10 2e |@rivm nlCc H

10 [2eHoi

Dank voor de info CBS vraagt om meedenken over hun analyses analyse van de verzekeringsvragen en een

analyse waarin de antwoorden op de zorgverzekeringsgedragvragen gekoppeld worden met andere databronnen

waarbij ze in eerste instantie denken aan zorggebruik en of zorgkosten

Mogelijk interessant voor ^^^ Butz en of| koppelen van databestanden Ik cc ze10 2e

Groet

10 2e

From 10 2e 10 2e |@rivm nl

Sent zondag 22 november 2020 11 15

10 2b 10 2e l@ rivm nlTo

Subject FW Vragen verzekeringsgedrag in GE 2020

Hoi 10 2e

Hieronder een update van CBS over de vragenlijst over keuze van ziektekostenverzekeringen Zijn er nog mensen

van ons bezig met ziektekostenverzekeringen die hier iets mee kunnen of willen

10 2eGroeten

10 2e 10 2e 10 2e l@cbs nlFrom

Sent vrijdag 20 november 2020 13 19

10 2e 10 [2e10 rivm nl @eshpm eur nlTo

10 i 10 [2e^■@minvws nl ^B@minvws nl

31@nivel nl

D
|@minvws nl Btt3I£BB@nivel nr

|@cbs nl

Subject RE Vragen verzekeringsgedrag in GE 2020

Cc d° 2e

Beste allemaal

Het jaar 2020 vordert Nog ruim een maand en we ronden de dataverzameling voor de Gezondheidsenquete van 2020 af En

daarmee dus ook de uitvraag van het vragenblok over zorgverzekeringsgedrag

Het was is een jaar met een nogal grillig responsverloop als gevolg van de corona epidemie Daarover informeerde ik jullie in mei

al eens zie de mail hieronder

Via deze mail breng ik jullie graag op de hoogte over de gebeurtenissen sindsdien en wil ik jullie vragen meete denken over de

analyses die we bij het CBS komend jaar en wellicht het jaar daarna kunnen gaan doen op basis van de verzamelde gegevens

Respons

Vanaf half maart kon het CBS niet langer aan huis waarnemen als gevolg van de coronacrisis Dat betekende dat er vanaf dat

moment voor de Gezondheidsenquete alleen nog respons binnenkwam via internet

Die situatie duurde tot en met juli In augustus is de aan huis waarneming weer opgestart en dat liep in augustus en September

goed
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In de herfst verergerde de corona epidemie wear wat ook de dataverzameling bemoeilijkte De aan huis waarneming is echter niet

stilgelegd Zo goed en zo kwaad als het gaat en aan de hand van veiligheidsprotocollen is het CBS doorgegaan met de aan huis

waarneming De respons is sinds oktober wel lager dan gehoopt We moeten nog kijken naar de eventuele selectiviteit in die

responsterugval

Overigens heeft de internetrespons het in a lie maanden sinds het uitbreken van de epidemie goed gedaan Zelfs beter dan

verwacht

Al met al zullen we straks een dataset hebben die helaas wat kleiner is dan oorspronkelijk ingeschat en waarin het aandeel

internetrespondenten hoger is dan oorspronkelijk verwacht Bij de analyses moeten we daar rekening mee houden

Analyses
In de loop van 2021 willen we een analyse doen van de verzekeringsvragen en daar een publicatie over schrijven voor het CBS

medium Statistische Trends https www cbs nl nl nl reeksen statistische trends

Die analyse zal vooral beschrijvend van aard zijn hoe zijn de vragen beantwoord welke verschillen zien we tussen subpopulaties

welke verbanden zijn er met andere uitkomsten van de Gezondheidsenquete

Als jullie input hebben voor deze analyse dan hoor ik dat graag zodat we die wensen indien mogelijk mee kunnen nemen

Op een later moment kan een analyse volgen waarin we de antwoorden op de zorgverzekeringsgedragvragen koppelen met

andere databronnen waarbij we in eerste instantie denken aan zorggebruik deels ook via de enquete gemeten trouwens en of

zorgkosten Ook voor deze vervolganalyse hoor ik graag of jullie specifieke ideeen hebben van waar we naar kunnen kijken Omdat

we bij deze analyse gebruik willen maken van meerdere bronnen zijn er ook meer afhankelijkheden Bijvoorbeeld rond

toestemming van bronhouders en het moment van beschikbaar komen van de gewenste gegevens Niet alle zal dus zomaar

kunnen Maar geef vooral je suggesties door dan kijken we vervolgens wat haalbaar is

Vragenlijst Gezondheidsenquete 2021

De openingsvraag van het vragenblok dat is de vraag naar het type verzekering dat iemand heeft handhaven we in de vragenlijst
Ook in 2021 blijven we dat dus vragen

Ik hoop jullie hiermee voldoende geTnformeerd te hebben en ben benieuwd naar jullie reactie

Met vriendelijke groet

10 129 2e

Centraal Bureau voor de Statistiek

Werkdagen

In verband met corona werk ik thuis en ben ik telefonisch te bereiken op

10 129

10 2e

10 2« 10 2eVan

Verzonden maandag 4 mei 2020 09 54

Aan |@eshpm eur nl E10 2» 10 2e|@rivm nl liifl

10 [2e Iminvws nl

^B@minvws nl K^IfcQj@nivel nl mifl£Q|@nivel nl

|@cbs nl

Onderwerp Vragen verzekeringsgedrag in GE 2020

l@minvws nl

19CC m

Beste allemaal

Vorig jaar hebben jullie meegedachtover de vragenset over zorgverzekeringsgedrag die dit jaar is opgenomen in de

Gezondheidsenquete van het CBS

Bij deze wil ik jullie informeren over de stand van zaken en de impact van het coronavirus op de dataverzameling van het CBS

In de bijlage vinden jullie ter informatie niet ter verspreiding frequentietabellen over de verzekeringsvragen op basis van

dataverzameling uit de eerste drie maanden van 2020 Deze cijfers zijn ruw en ongewogen dus ze zijn vooral bedoeld om een idee

te krijgen

Van vragen waar meerdere antwoorden op konden worden gegeven zijn meerdere variabelen aangemaakt evenveel als het
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maximal© aantal antwoorden

Er zit helaas een ongelukkige routing in de vragenlijst zie de twee na laatste tabel in de bijlage

Mensen die op de vraag Heeft u in november december 2019 een of meer van de volgende zaken veranderd het antwoord

weet met geven krijgen als volgende vraag welke reden en speelden een rol om ietste veranderen aan uw zorgverzekering
Dat is een merkwaardige vervolgvraag Deze mensen hadden beter naar het eind van het vragenblok geleid kunnen worden

Gelukkig betreft het maar weinig respondenten maar het is iets om bij de analyse van de resultaten even rekening mee te houden

De bijgevoegde resultaten gaan dus over de periode januari tot en met maart

Dat was nog een redelijk normale tijd In de loop van maart begonnen de coronaproblemen echter ook in Nederland steeds groter

te worden en werden er maatregelen afgekondigd Dit had onder andere als gevolg dat het CBS sinds half maart geen face to face

interviews meer uitvoert Dat is ook nu nog de situatie en we weten niet hoe lang dit blijft duren

Voor de Gezondheidsenquete en daarmee de verzekeringsvragen betekent dit

• Er komt sinds half maart minder respons binnen omdat we alleen nog respons via internet ontvangen Die respons

probeert CBS wel te verhogen door mensen een extra brief te sturen maar dit compenseert bij lange na niet het verlies aan

face to face waarneming
• De modeverhouding in de respons dat is de verhouding tussen de via internet en de via interviews verkregen respons

veranderde vanaf half maart van ongeveer 67 internet naar 100 internet

Ter indicatie staan in de laatste twee tabellen van de bijlage de eerste twee vragen verzekeringsvragen uitgesplitst naar

waarneemmethode internet cawi en face to face capi

Zoals gezegd is het helaas nog onbekend hoe lang deze situatie blijft bestaan

Als jullie hier vragen over hebben kunnen jullie uiteraard bij mij terecht

Als er ontwikkelingen zijn laat ik het jullie weten

Met vriendelijke groet

10 2e i 2e

Centraal Bureau voor de Statistiek

Email

Telefoomjj

Werkdagen zijn wat flexibel als gevolg van de coronacrisis


